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Zoomの利用環境について（お知らせ） 

 
パソコンで Zoom をブラウザ起動しようとした場合、旧バージョンの Edge や IE（イン

ターネットエクスプローラー）では、以下のようなメッセージが表示され起動することがで
きなくなったようです。 
 
▼ 旧バージョンの Edge でブラウザ版の Zoomを起動しようとした場合 

 
 
▼ IE でブラウザ版の Zoomを起動しようとした場合 

 
 
つきましては、パソコンで Zoom を利用する場合は、以下のどちらかをご検討ください。 
１．ダウンロード版の Zoom ミーティングクライアントをインストールし使用する。 
２．ブラウザ版を使用する場合は旧バージョンの Edge や IEの利用を避け、 

Google Chrome, Apple Safari, Mozilla Firefox, Chromium Edge のいずれかを選択する。 
 
 

以上 


